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Logros de Rectoría y administración 
central durante 2022-2023

Al iniciar sus funciones 
como Rector, el M. A. Walter 
Mazariegos presidió la se-
sión extraordinaria número 
24-2022 convocada por el 
Consejo Superior Universi-
tario (CSU), donde se abor-
daron temas de interés para 
la nueva administración. 
Afirmó que buscaría trans-
formar y renovar a la USAC 
a partir de acciones que in-
volucran los enfoques mul-
ti, pluri e intercultural, con el 
fin de impulsar el desarrollo 
científico, social-humanís-
tico y técnico, de acuerdo 
con las exigencias del si-
glo XXI. En el primer año 
de gestión rectoral se han 
alcanzado logros significa-
tivos y avances notables en 
favor de la academia.

“A medida que continuamos 
nuestro trabajo, estamos 
decididos a mantener una 
trayectoria de progreso y 
desarrollo, con la firme con-
vicción de que juntos pode-
mos seguir impulsando un 
gobierno universitario que 
sirva de manera óptima a 
los intereses de la comuni-
dad sancarlista”, mencionó.

Dentro de los estatutos 
internos, las atribuciones 
del puesto de Rector indi-
can que él deberá ejercer 
la supervisión en todas las 
dependencias de la uni-
versidad. Es por ello que se 
presentan algunos logros 
y avances más representa-
tivos de las dependencias 
de Rectoría, Secretaría Ge-

neral, Dirección de Asuntos 
Jurídicos, Sistema de Estu-
dios de Postgrado, Auditoría 
Interna, entre otras.

Esta publicación detalla 
las acciones más desta-
cadas emprendidas por la 
administración central y 
sus dependencias, en un 
compromiso continuo que 
ha transcurrido en la etapa 
posterior a la pandemia, a 
la ocupación de las instala-
ciones del campus central 
y algunos centros univer-
sitarios. Todas las activida-
des desempeñadas se han 
orientado a beneficiar a la 
comunidad sancarlista y a 
la sociedad guatemalteca.

Acercamiento a la población

• Al inicio de su gestión, en medios de comunicación, el Rector enfatizó como objetivo 
principal de su quehacer la búsqueda de un punto de equilibrio, el fortalecimiento de 
la educación superior, el uso adecuado de los recursos financieros y la implementación 
de proyectos para impulsar los ámbitos académicos e investigativos. 

Entrega de títulos universitarios
• Se habilitó la entrega de 
títulos en un estand infor-
mativo y en viviendas de 
personas con dificultades 
de movilidad, en beneficio 
de 3188 profesionales. A 
domicilio se entregaron tí-
tulos en los municipios del 
departamento de Guate-
mala, como San Raymundo, 
Mixco y San Miguel Petapa. 

Según el plan de descen-
tralización de servicios ad-
ministrativos, se incremen-
taron los esfuerzos para 
entregarlos en San Marcos, 
Baja Verapaz, Santa Rosa, 
Quiché, Totonicapán, Hue-
huetenango, Retalhuleu, 
Escuintla, Suchitepéquez, 
Izabal, Chimaltenango, So-
lolá y Zacapa. 

• Se organizaron jornadas 
de atención estudiantil en 
varios departamentos para 
entregar carnés y títulos a 
estudiantes y egresados.

• En el marco del Día del 
Estudiante Universitario, se 
llevó a cabo la entrega de 
más de 400 títulos a egre-
sados de 14 unidades aca-
démicas.

Reconocimiento a la USAC por el Plan 
de Vacunación COVID-19
• El Instituto Guatemalteco 
de Seguridad Social (IGSS) 
reconoció la labor de la 
Universidad de San Carlos 
de Guatemala, una institu-
ción con más de 300 años 
de historia que constituye 
la única universidad estatal 
del país. 
En las oficinas centrales 
del IGSS, se llevó a cabo un 
acto para honrar a la USAC 
por respaldar el Plan de Va-
cunación COVID-19. En su 
función social, la universi-
dad ha contribuido y con-
tinuará contribuyendo al 
fortalecimiento de la salud 
mediante su capacidad hu-
mana e infraestructura.

II Asamblea de Estudios de Postgrado

• La Asamblea de Estudios de Postgrado, máxima instancia de decisión del Sistema de 
Estudios de Postgrado (SEP), se llevó a cabo en agosto de 2022. Reunió a los directores de 
posgrado de 10 facultades, 16 centros universitarios y 7 escuelas no facultativas. 

La participación del Rector en este evento reflejó el compromiso con la excelencia acadé-
mica y el futuro de la universidad. Durante su intervención en este significativo encuentro 
se subrayó la importancia de abordar los retos globales que enfrenta la educación superior. 
Además, se hizo hincapié en la necesidad de una reinvención constante para contribuir a la 
construcción de sociedades más seguras, justas, democráticas y sostenibles.
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Webinario Historias Compartidas
• Con el fin de intercambiar experiencias interinstitucionales a nivel científico, cultural e 
histórico sobre la región mesoamericana, se organizó el II Webinario México y Centroamé-
rica, en la búsqueda de realizar actividades con aliados estratégicos como CSUCA, UDUAL, 
universidades centroamericanas y otras instancias.

• Con el fin de fortalecer las capacidades digitales, organizar eventos en línea y obtener una 
serie de servicios que se acomoden a las necesidades tecnológicas de la actualidad, se inau-
guró la iniciativa del Centro de Enseñanza y Aprendizaje Edumedia, el cual facilita la integra-
ción de nuevas tecnologías de enseñanza.

Inauguración del Centro
de Enseñanza y Aprendizaje
Edumedia (CEA-USAC)

Apoyo a los equipos de 
futbol y beisbol

• Se presidió la juramen-
tación de la junta directiva 
del Equipo de Futbol USAC, 
esta ceremonia contó con 
la presencia de la plantilla 
de jugadores, quienes se 
congregaron para el impor-
tante acto. En esa ocasión 
se enfatizó el compromiso 
como sancarlista en la pro-
moción del desarrollo de-
portivo.

• Fue llevada a cabo la pre-
sentación del equipo de 
tercera división. La junta 
directiva del equipo y la ad-
ministración llevaron a cabo 
gestiones para fortalecer 
a la agrupación deportiva. 
Como resultado, se contó 
con uniformes nuevos e 
implementos. Se reafirmó 
el compromiso de impulsar 
todas las disciplinas depor-
tivas en la universidad.

Entrega de 
víveres 

• La universidad apoyó con 
suministros a los damnifica-
dos por el huracán Julia. La 
ayuda fue entregada a cien-
tos de familias en las comu-
nidades de Granja Versalles, 
Corralitos y aldea Málaga 
de Masagua, Escuintla. 
Además, se conformó una 
comisión de emergencias y 
se instalaron dos centros de 
acopio en la ciudad capital, 
a esta iniciativa se sumaron 
los centros universitarios de 
Sacatepéquez, Izabal, Solo-
lá, Jutiapa, San Marcos, Chi-
maltenango, Totonicapán, 
Baja Verapaz, Retalhuleu, 
Quiché, Oriente y Occiden-
te, quienes instalaron sus 
propias unidades para apo-
yar a una mayor cantidad de 
personas.

Convenios interinstitucionalesConvenios interinstitucionales

• En la búsqueda de fortalecer la investigación, extensión, administración y gestión pública 
a nivel de grado y posgrado, conjuntamente con el Director y representante legal del Insti-
tuto Centroamericano de Administración Pública (ICAP), se firmó una carta de cooperación 
y entendimiento durante el Foro de la Función Pública de Centroamérica y el Caribe en su 
XXI edición.

• El Presidente de la Fundación Colombia Emprende firmó un convenio con el cual se espe-
ra trabajar en conjunto para potenciar capacidades en materia de proyectos de desarrollo 
en ámbitos de educación, emprendimiento, turismo, deporte y tecnologías emergentes, en 
beneficio de aproximadamente 700 universitarios.  

• Con el fin de fortalecer la Política Ambiental Universitaria y en búsqueda de una sosteni-
bilidad ambiental en la USAC, juntamente con el Ministerio de Ambiente y Recursos Natu-
rales, se prorrogó el Convenio Marco de Cooperación Interinstitucional.

• En seguimiento a la Política de Atención a la Población con Discapacidad, se llevó a cabo 
la prórroga del convenio interinstitucional entre la universidad y el Comité Pro Ciegos y 
Sordos de Guatemala, con el fin de asegurar y promover el ejercicio de todos los derechos 
humanos y las libertades fundamentales de las personas con discapacidad en la educa-
ción superior pública. 

Capacitación académica 
• En conjunto con el Tribunal Supremo Electoral (TSE) se desarrolló una actividad formativa 
dirigida a profesionales del derecho y estudiantes, con la finalidad de actualizar los cono-
cimientos en relación con la legislación guatemalteca vigente aplicada a la propaganda 
política en medios de comunicación. 

Excelencia del profesor universitario
• Se otorgó el Premio a la Excelencia a los Docentes de Grado, Posgrado e Investigadores 
de las diferentes unidades académicas de la USAC, para reconocer los méritos académi-
cos y la dedicación de los catedráticos, además de valorar y estimular la producción de 
conocimientos a través de las investigaciones.
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Atención a estudiantes
• Se instaló un estand informativo con la finalidad de resol-
ver dudas e informar a estudiantes tanto regulares como 
aspirantes a ingresar a esta casa de estudios sobre distin-
tos trámites. Estuvo ubicado a pocos metros del ingreso al 
campus central. Se contó con la participación del Sistema 
de Ubicación y Nivelación (SUN), Registro y Estadística, Bi-
blioteca Central, Caja Central, unidades académicas como 
la Escuela de Ciencias Lingüísticas, la Escuela Superior de 
Arte y la Facultad de Humanidades.

• A través de INFOUSAC 2022 la universidad cumplió su ob-
jetivo de brindar a la población la información necesaria de 
todo el proceso de ingreso y la oferta académica con que 
cuenta la universidad participaron más de 12,000 estudian-
tes de 200 instituciones educativas de nivel medio. Se llevó 
a cabo de manera presencial y virtual.

Reconocimiento
• Como parte de la internacionalización de la educación 
superior y la movilidad estudiantil, se galardonó a 124 be-
carios, representaciones internacionales, docentes, estu-
diantes y académicos que pusieron en alto el nombre de 
la USAC.

Festival Internacional de Becas 
• Se participó en la inauguración del VI Festival de Becas, 
promovido por la Coordinadora General de Cooperación y 
Relaciones Internacionales. Este fue un evento presencial 
que atrajo la participación de representantes de distintos 
países. Durante el festival se destacaron diversas oportuni-
dades académicas disponibles en universidades extranje-
ras, con el objetivo de fortalecer la vinculación internacio-
nal de la institución educativa. 

• Se brindó apoyo económico a un total de 106 profesio-
nales, estas ayudas económicas fueron gestionadas a tra-
vés de la Coordinadora General de Sistema de Estudios de 
Postgrado de la USAC. El monto total de las contribuciones 
ascendió a Q 511,200.00. Cada estudiante de posdoctora-
do recibió Q 13,800.00, aquellos que cursaron un doctora-
do obtuvieron Q 8000.00 y los maestrandos recibieron Q 
4000.00. 

Mejora de condiciones laborales para el personal administrativo 
• En el ámbito laboral, se otorgaron contratos a plazo indefinido a un grupo de 28 trabajadores administrativos después de 
un proceso de selección. Un gran número de estos profesionales se encontraban anteriormente bajo el renglón 022, un 
sistema que, aunque otorgaba beneficios legales, dejaba pendiente la necesidad constante de renovar contratos. 

Gestiones para asegurar el 
financiamiento de la USAC

• Se presentaron solicitudes al Congreso de la República, 
para asegurar el financiamiento adecuado de la USAC, 
ante la Comisión de Finanzas y Moneda del Congreso de 
la República de Guatemala. Se abordaron temas cruciales 
como la propuesta de presupuesto, la situación financiera 
de la universidad, el estado de ejecución presupuestaria 
y los recursos necesarios para cerrar el año. Además, 
se discutió el impacto financiero necesario para el 
presupuesto 2023. 

Beneficios bancarios para los 
trabajadores sancarlistas

• En mayo de 2023 se gestionaron mejoras laborales ante 
las autoridades de Banrural en beneficio de los trabajado-
res de la USAC. El banco aprobó la exoneración mensual 
y semestral de cargos por manejo de cuentas y tarjetas 
de débito, así como una asignación del 4 % anual, capi-
talizable mensualmente, sobre el saldo promedio de las 
cuentas de los trabajadores.
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CUM, con más parqueos
• Se solicitó a la junta directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS) 
la habilitación de 186 parqueos con una tarifa de Q 3.00 por día, que se aplica a carros 
y motocicletas. La iniciativa beneficia directamente a estudiantes, docentes y personal 
administrativo.

Inauguración de la octava cohorte del 
FID
• En conjunto con el Ministerio de Educación, se firmó una carta de entendimiento y se 
inauguró la octava cohorte del programa de Formación Inicial Docente (FID), que está 
a cargo de la Universidad de San Carlos de Guatemala desde 2013. A partir de 2015 la 
USAC ha graduado siete cohortes, con cinco profesorados, para generar un total de 
5600 egresados en el país.

Asimismo, se autorizaron las pruebas de ingreso para los aspirantes a este programa, 
el cual funciona en 44 sedes universitarias y es impartido por la Facultad de Humani-
dades, Escuela de Formación de Profesores de Enseñanza Media (EFPEM), Escuela de 
Ciencias Psicológicas y centros universitarios.

Lección inaugural, primer semestre de 2023
 
• Al inicio del ciclo lectivo, se dio la bienvenida a la comunidad sancarlista por medio 
de una lección inaugural simultánea denominada “347 años de orgullo sancarlista”, la 
cual se llevó a cabo en 21 centros universitarios y diez sedes de la Facultad de Huma-
nidades.  Esta buscó promover el conocimiento, la superación y la proyección social. 
Aproximadamente 40 profesores impartieron la lección inaugural en las diferentes se-
des, en donde se dieron a conocer los aportes de la universidad desde su fundación 
hasta el periodo de autonomía. 

Permuta de terreno en Coatepeque,
Quetzaltenango
• Como parte del compromiso con la descentralización de la educación superior, se 
formalizó una permuta entre la Universidad de San Carlos de Guatemala y la Muni-
cipalidad de Coatepeque. El terreno que antes pertenecía a la universidad tiene una 
extensión de 32 cuerdas, mientras que el terreno resultante de la permuta consta de 
45 cuerdas.

El intercambio por un terreno con mayor extensión y una ubicación estratégica brin-
dará un mejor acceso y la oportunidad de impulsar el desarrollo del municipio de 
Coatepeque.

Becas USAC
• La USAC apoyó e impulsó la adjudicación de becas por discapacidad, arte y cultura, 
deporte, tesis, EPS y grado por medio de la Sección Socioeconómica de la División de 
Bienestar Estudiantil, cuyos encargados coordinaron y desarrollaron la entrega de 65 
becas dirigidas a alumnos de la USAC por medio de convenio.

Actividades motivacionales
• En búsqueda de fortalecer el clima laboral del personal administrativo, la Dirección 
General de Administración llevó a cabo actividades motivacionales, lúdicas y recrea-
tivas, que contaron con la participación de directores, jefes, coordinadores y más de 
600 trabajadores administrativos.

Capacitación 
• La Red de Enlaces de la Coordinadora de Información Pública (CIP) llevó a cabo la 
capacitación de más de 200 enlaces con la finalidad de actualizarlos en cuanto a la 
aplicación de la Ley de Acceso a la Información Pública, con el propósito de fortalecer 
los procedimientos internos y asegurar la transparencia en las actividades adminis-
trativas.

Plan Estratégico USAC 2030
• Se llevó a cabo el lanzamiento de la edición oficial del Plan Estratégico USAC 2030, 
el cual busca guiar las acciones de la universidad durante los próximos años. El evento 
fue organizado por la Coordinadora General de Planificación, cuyos miembros estu-
vieron a cargo de desarrollar la actualización del plan, con la participación de profeso-
res, investigadores, trabajadores administrativos, estudiantes y profesionales expertos 
de la comunidad sancarlista. 
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USAC promueve carreras inclusivas
• En respuesta a las Políticas de Atención a la Población con Discapacidad aprobadas en 2014 por el Consejo Superior Universitario, se inauguró oficialmente la carrera de intérprete 
en Lengua de Señas de Guatemala, la cual estará a cargo de la Escuela de Ciencias Lingüísticas y funcionará en modalidad b-learning con cursos teóricos y prácticos.

Constancia de
inscripción estudiantil 
gratuita
• Se presentó al Consejo Superior Universitario la propues-
ta de anulación del cobro de honorarios por constancias 
de inscripción estudiantil de grado y pregrado, por lo que 
ahora el documento es gratuito y extendido en línea por el 
Departamento de Registro y Estadística.

Juramentación de ob-
servadores y voluntarios 
para el proceso electoral
• La comunidad sancarlista brindó apoyo cívico con 1776 
observadores y voluntarios de la USAC, quienes hicieron 
presencia en todo el territorio nacional para supervisar la 
integridad del proceso electoral que se llevó a cabo en 
2023. La juramentación se realizó a nivel nacional y simultá-
neamente con la presencia de los magistrados del Tribunal 
Supremo Electoral (TSE) y los miembros del Consejo Supe-
rior Universitario (CSU).

Reconocimiento a
la excelencia
• En el marco de la conmemoración del Día Internacional 
del Estudiante Universitario, se premió a 38 estudiantes, a 
quienes se les otorgó el máximo galardón a la excelencia 
que brinda esta institución. 

Dependencias de Rectoría
Plan Operativo Anual 
• De manera continua la Coordinadora General de Planifica-
ción (CGP) condujo los procesos necesarios para que todas 
las unidades ejecutoras de la universidad cumplieran con 
la Planificación Operativa Anual en sus diferentes fases, 
plazos y requisitos, según los normativos. 

Esta unidad desarrolló e implementó nuevas funciones 
en la plataforma web, con el fin de mejorar el proceso de 
planificación de los usuarios. Estas se describen como 
módulo de bitácora, reportes varios, integración de marco 
estratégico, integración de información de evaluaciones 
anteriores al módulo de evaluación actual, asertivos y res-
tricciones para el proceso de evaluación, selección de rol y 
unidad según usuarios.

Módulo de Bienes
Inmuebles Universitarios
• Se desarrolló y finalizó dentro del Sistema de Información 
Universitaria el Módulo de Bienes Inmuebles, el cual permi-
te registrar información catastral y de infraestructura, ade-
más de generar reportes que muestran imágenes, mapas e 
información relevante de los bienes inmuebles propiedad 
de la USAC.    
      

Visor geográfico
• Se finalizó la primera etapa del visor geográfico, el cual 
forma parte del Sistema de Información Universitario (Siu-
sac). El objetivo de este es consolidar una plataforma web 
que permita registrar, consultar y visualizar información 
sobre la infraestructura en resguardo de la Universidad de 
San Carlos de Guatemala.

Sistema de Información
Universitario - Módulo Estadístico
• Este módulo incorporó información generada por el De-
partamento de Registro y Estadística como parte de las 
fuentes primarias de información importantes de la Univer-
sidad de San Carlos de Guatemala a través de una interfaz 
de programación que permite la consulta de cantidad de 
estudiantes inscritos y graduados. 

Análisis fotogramétrico
• En atención a las solicitudes de unidades administrativas, 
la Coordinadora General de Planificación realizó vuelos 
con dron en diferentes puntos del país. De esta manera 
se generaron productos que diversificaron información en 
los ámbitos ambientales, culturales, arquitectónicos, entre 
otros, con el fin de conocer el estado actual y tener la po-
sibilidad de planificar proyectos en los espacios universi-
tarios.
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Plan para la Revitaliza-
ción del  CECON y Jardín 
Botánico
• La primera fase de este proyecto fue de-
sarrollada con el fin de recuperar y propo-
ner nueva infraestructura en un lugar de-
clarado Patrimonio Cultural de la Nación. 
El documento presenta los antecedentes 
históricos, el análisis de sitio, la formulación 
y diseño de infraestructura, así como la pre-
sentación del plan por fases.

Catálogo de Inmuebles
Patrimoniales 
• La Coordinadora General de Planificación 
realizó la publicación y presentación de los 
inmuebles patrimoniales de la USAC, con el 
propósito de divulgar la riqueza e importan-
cia de la conservación del patrimonio arqui-
tectónico universitario.

Coordinadora General de Cooperación y
Relaciones Internacionales
• Participó en la reunión con 
el Presidente de Implant 
Training Center de Estados 
Unidos, en donde se es-
tablecieron proyectos en 
conjunto con la Facultad de 
Odontología de la USAC e 
ITC Cares, con el fin de rea-
lizar trabajos colaborativos.

• XIX Reunión del Sistema 
de Internacionalización de 
la Educación Superior Cen-
troamericano (SIESCA), la 
cual contó con la presencia 
de los directores de Rela-
ciones Internacionales de la 
región. 

• Se compartieron expe-
riencias académicas en el 
Seminario de Vinculación 
Internacional de la USAC, 
con la conferencia magis-
tral de inauguración: “Inter-
nacionalización y movilidad 
estudiantil”, por el Dr. Oruam 
Cadex Marichal Guevara, 
Universidad de Ciego de 
Ávila Máximo Gómez Báez.

• Se institucionalizó la cere-
monia de reconocimiento 
a becados y participacio-
nes internacionales, la cual 

tiene como finalidad reco-
nocer a estudiantes y pro-
fesores que han obtenido 
una beca y movilidad aca-
démica, cuya primera acti-
vidad se llevó a cabo el 25 
de noviembre de 2022 con 
la participación de 75 bene-
ficiarios.

• Se conformó la Red de En-
laces de Cooperación, con 
representantes de cada una 
de las unidades académi-
cas, quienes se reúnen vir-
tualmente con periodicidad 
quincenal. Se ha contado 
con la presencia del área de 
educación de las principa-
les embajadas acreditadas 
en Guatemala.

• La USAC se adhirió a la 
Asociación Iberoamericana 
de Estudios de Postgrado 
(AUIP) con sede en la Uni-
versidad de Salamanca, Es-
paña, la cual otorga becas, 
cuenta con programas de 
movilidad, programas para 
financiar proyectos de in-
vestigación, entre otros. 

• Se organizó el Foro Acadé-
mico “Diálogo y análisis de 

la convencionalidad sobre 
la gestión del recurso hí-
drico y manejo integral de 
cuencas”, en colaboración 
con el Plan Trifinio y el Cen-
tro Universitario de Oriente 
(CUNORI).

• Se llevó a cabo la confe-
rencia Partners Campus de 
Partners of the Americas, 
impartida por el  Dr. William 
Weber, Director de Com-
promiso Comunitario y Vo-
luntario.

• La Coordinadora General 
de Cooperación y Rela-
ciones Internacionales, el 
Director del Sistema Na-
cional de la Calidad del Vi-
ceministerio de Inversión y 
Competencia del Ministerio 
de Economía y la Jefa de  
Evaluación y Acreditación 
Institucional de la USAC 
realizaron una reunión con 
el fin de promover la cultu-
ra de la calidad y fortalecer 
la política de la calidad de 
educación superior de la 
Universidad de San Carlos 
de Guatemala.

Centro de Estudios de Desarrollo Seguro y 
Desastres (CEDESYD)
• Desempeñó un papel esencial al realizar un ejercicio práctico de evacuación con estu-
diantes de primer, segundo y tercer año de la Facultad de Ciencias Médicas, a quienes se 
capacitó previamente.

• Esta dependencia brindó capacitación y coordinó un simulacro general en el Colegio 
Brooklyn como parte de los trabajos de extensión universitaria. El propósito de esta ca-
pacitación fue proporcionar conocimientos generales sobre qué hacer antes, durante y 
después de un sismo. 

• CEDESYD asumió la coordinación y planificación de la asistencia humanitaria en repre-
sentación de la universidad como respuesta a los estragos causados por la tormenta tro-
pical Julia. Se beneficiaron con la acción solidaria 7 comunidades ubicadas en los depar-
tamentos de Escuintla e Izabal. Se entregaron 776 raciones familiares, las cuales fueron 
cuidadosamente acopiadas, embaladas y distribuidas por la USAC.

• Representación del CEDESYD-USAC ante el Consejo Nacional para la Atención de las 
Personas con Discapacidad (CONADI), para asesorar a dicha institución a partir de las bue-
nas prácticas del CCODESYD. Se ofreció asesorar sobre la actualización de planos de dos 
edificaciones, así como lo relativo a aspectos de las normas mínimas de seguridad en edi-
ficaciones de uso público a solicitud del CONADI. 

• Dirigió el foro destinado al fortalecimiento del conocimiento de las organizaciones de la 
sociedad civil en relación con la identificación de la problemática nacional en torno a la 
gestión del riesgo de desastres. El objetivo central fue proporcionar a las organizaciones 
las herramientas necesarias para comprender los desafíos actuales en esta área y recono-
cer a los actores pertinentes que pueden contribuir mediante alianzas estratégicas.
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Instituto de Problemas
Nacionales
Revista Análisis de la Realidad 
Nacional (RARN)
• La revista digital tuvo 20 ediciones (de los números 228 
al 247) publicadas en el sitio web www.ipn.usac.edu.gt, así 
como en distintas redes sociales. Total de artículos publica-
dos: 97; revista impresa, 3 ediciones (de los números 39 al 
41); total de artículos publicados: 17; y edición 39, “Sobre el 
desarrollo humano y nuestro fracaso teórico”.

Cuadernos de investigación 
• Se realizaron publicaciones sobre temas específicos de 
la Universidad de San Carlos de Guatemala, en apoyo a la 
Rectoría: “La USAC no se detiene” y “Breve historia de la 
Universidad de San Carlos de Guatemala”.

Libros 
• Se realizaron investigaciones y análisis en forma de libro, 
en apoyo a la Rectoría: “Derechos de la niñez en Centro-
américa y República Dominicana: un acercamiento a los 
sistemas de protección y sus sistemas institucionales” y “El 
magisterio de Juan José Arévalo: indignación y fatiga políti-
ca en Guatemala (2019-2023)”. 

Actividades de divulgación 
• IPNUSAC realizó la presentación del libro “El magisterio 
de Juan José Arévalo” y la revista impresa (edición 39) en la 
Feria Internacional del Libro de Guatemala (FILGUA).

Cursos Libres y Educación
Continua
• En 2022 el programa inició con la colaboración de pro-
fesionales de diversas disciplinas que brindaron su tiempo 
de manera voluntaria, lo que enriqueció significativamente 
la oferta. 

• Se ofrecieron cursos en la LXVI edición, en la que se abar-
caron áreas como interés múltiple; arte, cultura y deporte; 
Ciencias Jurídicas y Sociales; y propedéuticos. Se atendió 
a 11,422 estudiantes en el segundo semestre de 2022 y a 
2500 en Educación Continua.

• Se dio inicio a un nuevo ciclo del Programa de Cursos Li-
bres con la conferencia “La motivación en el quehacer de 
la vida”. Este ciclo tuvo la particularidad de atraer a estu-
diantes de diferentes unidades académicas, así como a 
población guatemalteca y población de diversos países 
centroamericanos. 

• La modalidad virtual facilitó el aprendizaje, se atendieron 
72 cursos con un total de 11,159 estudiantes en el Programa 
de Cursos Libres y 7962 en Educación Continua. 

• Se formuló el programa de Empleo USAC en el marco del 
Plan Estratégico USAC 2030, el cual tiene como objetivo 
abordar la crisis económica en el país y brindar oportuni-
dades de empleo a la comunidad sancarlista. Con el im-
pulso de este programa se busca conectar a estudiantes y 
egresados con ofertas laborales en instituciones públicas 
y privadas para promover sus capacidades académicas y 
profesionales. 

Secretaría General
Es una instancia responsable de mantener la comunicación 
efectiva y eficiente entre el Consejo Superior Universitario, 
Rectoría, las unidades académicas y administrativas que 
conforman la universidad, desempeñando la función inter-
mediaria y ejecutora de las decisiones adoptadas por las 
autoridades centrales en la institución. Dentro de algunas 
de las acciones realizadas por esta unidad y sus dependen-
cias están: 

• En 2022 se estableció que la correspondencia para Secre-
taría General, así como para el Consejo Superior Universita-
rio se reciba únicamente en formato digital.

• Se han registrado en la aplicación de control de corres-
pondencia 1192 documentos en los libros concernientes a 
Secretaría General y el Consejo Superior Universitario du-
rante este periodo.

• Se desarrolló una aplicación informática para la solicitud, 
registro, control, pago, estadísticas y archivo de las auténti-
cas de certificaciones solicitadas por la comunidad univer-
sitaria, para su posterior apostillado en el Ministerio de Re-
laciones Exteriores. En el sistema se han registrado durante 
este periodo 1826 solicitudes, además de 250 procesos 
elaborados manualmente, para un total de 2076 trámites 
procesados.

Implementación de revisión de 
las certificaciones
• Se desarrolla el análisis de la solicitud, búsqueda de la 
información solicitada y proceso de revisión de todos los 
requisitos legales y de autenticidad antes de ser extendidas 
por la Secretaría General. Este proceso actualmente se tra-
baja de manera integral dentro de la aplicación de auténti-
cas, registrando tanto los medios de prueba como toda la 
documentación que se genera para la solicitud. Adicional-
mente, a partir de mayo de 2023, se registran las fechas de 
cada uno de los pasos que se realizan en la aplicación, para 
contar con más elementos de control dentro de la misma y 
dar mayor celeridad y fiabilidad a los procesos.

Aplicación de control de firmas 
de títulos 
• Se desarrolló una aplicación informática para el control y 
registro de todos los títulos firmados por el Secretario Ge-
neral, correspondiente a todas las unidades académicas de 
la universidad. El sistema provee búsquedas de procesos, 
así como estadísticas de firma en tiempo real por diferentes 

criterios. Se tienen registrados más de 15,148 títulos firma-
dos de nivel técnicos, licenciaturas, maestrías y doctorados.

Gestión y comunicación en las 
actividades del Consejo Superior 
Universitario
• La Secretaría General alcanzó una serie de logros im-
portantes en su funcionamiento y gestión, que incluyen la 
implementación de un proceso de revisión exhaustiva de 
expedientes antes de su presentación al Consejo Superior 
Universitario, la realización exitosa de 24 convocatorias para 
las sesiones del Consejo Superior Universitario, la genera-
ción de 561 transcripciones detalladas de las resoluciones 
tomadas y la correspondiente notificación de todas ellas. 

Además, se estableció un sistema de control de requeri-
mientos eficaz y se agilizó el seguimiento de los procesos 
en la universidad. También se elaboraron, revisaron y finali-
zaron 23 actas del Consejo Superior Universitario, las cuales 
se publicaron en la página web de la USAC, para garantizar 
la transparencia y el acceso público a las decisiones del 
máximo órgano de dirección de la institución. 

Página web de Secretaría
General
• Se desarrolló la primera página electrónica de la Secre-
taría General, con información general de la Secretaría, así 
como información sobre los procesos internos y los servi-
cios que esta presta: https://secgen.usac.edu.gt

Gestión y seguimiento en la Junta 
Electoral Universitaria
• La Secretaría General ha tenido un papel destacado en la 
gestión de la Junta Electoral Universitaria. En este contex-
to, se llevaron a cabo 6 convocatorias para las sesiones de 
la Junta Electoral Universitaria, asegurando la planificación 
y coordinación efectiva de dichas reuniones. Además, se 
elaboraron 6 agendas detalladas que guiaron el desarrollo 
de las sesiones de la Junta Electoral Universitaria, lo que 
permitió un seguimiento estructurado de los temas y ac-
tividades a abordar en cada sesión. Estos logros reflejan el 
compromiso de la Secretaría General para facilitar el proce-
so electoral dentro de la institución.

Gestión y comunicación efectiva 
con unidades académicas
y administrativas
• Entre los logros se incluye la elaboración de 756 oficios, 
570 providencias, 557 transcripciones de acuerdos de Rec-
toría y 280 certificaciones. 
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División de Publicidad
e Información
Ha velado por fortalecer la imagen de esta casa de estu-
dios, así como dar a conocer las actividades académicas, 
docentes e investigativas que realiza en favor de la pobla-
ción. El trabajo desempeñado en redes sociales alcanzó 
una audiencia de 10 millones 898 mil 992 personas. Tam-
bién destaca el alcance de 2 millones 015 mil 90 personas 
en Tik Tok. Entre los principales logros de esta dependencia 
se encuentran:  

Periódico de la USAC 
Se elaboraron y publicaron en las redes sociales 11 edicio-
nes del Periódico de la USAC, aproximadamente 140 textos 
presentados en las ediciones del periódico, en las cuales 
se incluyeron temas noticiosos en materia académica, cul-
tural, científica y estudiantil, así como la información que 
emana del Consejo Superior Universitario (CSU), Rectoría, 
unidades académicas y administrativas. 

Anualmente, durante enero, se publica un suplemento 
especial con ocasión del aniversario de fundación de la 
universidad; en mayo, una sobre INFOUSAC, con la oferta 
académica de la institución; en octubre, una sobre la Revo-
lución de Octubre; y en noviembre, una sobre el aniversario 
de la autonomía universitaria. 

Otros documentos publicados son la Memoria de Labores 
Rectoral, en la cual se detallaron las principales actividades 
realizadas por el M. A. Walter Mazariegos, con un total de 60 
páginas; la Memoria de Labores General; y unas 300 notas 
informativas para redes sociales.

Diseño Gráfico 
• Diagramación de comuni-
cados de prensa y boletines 
para el Consejo Superior 
Universitario.

• Diseño de afiches para dis-
tintas unidades académicas 
y dependencias administra-
tivas. 

• Diseño de campaña publi-
citaria para el Observatorio 
Democrático de la Universi-
dad de San Carlos de Gua-
temala.

• Elaboración y diagrama-
ción de esquelas.

• Diagramación de recono-
cimientos para integrantes 
del Consejo Superior Uni-
versitario.

• Diseño y diagramación de 
anuncios para publicarlos 
en los periódicos del país.  
• Recepción de textos y li-
neamientos para la diagra-
mación del Compendio de 
Leyes y Reglamentos Uni-
versitarios para la Dirección 
de Asuntos Jurídicos de la 
USAC.

• Diseño de 21 anuncios para las redes sociales de la USAC 
con información dirigida a la comunidad universitaria y de-
más población. 

• Digitalización de 350 fotografías del personal de Rectoría 
para carnetización.

Fotografía 
Se asistió con apoyo fotográfico a las diferentes actividades 
académicas, estudiantiles, administrativas y protocolarias 
que se realizaron, así como visitas de personalidades nacio-
nales e internacionales. 

Cobertura a eventos oficiales:
• Acto académico en conmemoración de la fundación de 
esta casa de estudios, realizado el 31 de enero y transmitido 
por Facebook Live. 

• Foro Presidenciables USAC 2023.

• Lección inaugural del primer semestre, a cargo del premio 
nobel y  expresidente de Costa Rica, Dr. Óscar Arias.

• Firma de convenio entre la Universidad de San Carlos de 
Guatemala y la Presidencia de la Junta Directiva de la pri-
mera división de Futbol USAC.

• Firma de convenio marco de cooperación entre la Univer-
sidad de San Carlos de Guatemala y el Instituto Nacional de 
Electrificación.

• Firma de convenio entre la Universidad de San Carlos de 
Guatemala y el Tribunal Supremo Electoral.

• Acto académico en conmemoración al Día Internacional 
de la Mujer y el XVIII Aniversario del Instituto Universitario 
de la Mujer “Miriam Ileana Maldonado Batres”.

• Inauguración del Congreso de Investigación, de la Direc-
ción General de Investigación, en el Centro Universitario 
Metropolitano (CUM).

• Entrega de reconocimientos a trabajadores destacados de 
la administración central.

• Foro Día Mundial del Agua.

• INFOUSAC 2023. 

• Premio a la Excelencia Académica del Estudiante Univer-
sitario en el marco de la conmemoración del Día Internacio-
nal del Estudiante Universitario. 

• Premio a la Excelencia Académica del Profesor Universita-
rio a los docentes de diferentes unidades académicas por 
su entrega y desempeño.

• Firma de convenio con estudiantes becados de la Sección 
Socioeconómica de la Universidad de San Carlos de Gua-
temala.

• Lanzamiento del Plan Estratégico 2030. 

• Primer Congreso Internacional de la Red Iberoamericana 
de Investigación en Liderazgo y Prácticas Educativas
(RILPE).

• I Encuentro Trinacional de Universidades: Guatemala, El 
Salvador y Honduras.

• Presentación del token virtual, un desarrollo tecnológico 
que minimizará el plazo para la impresión de títulos, a cargo 
del Departamento de Registro y Estadística.

• Visita oficial del cónsul de la Embajada de la República de 
Corea del Sur, acreditada en Guatemala, en las instalacio-
nes de la Escuela de Ciencias Lingüísticas.

• Entrega de ayudas económicas y becarias para estudian-
tes de posgrado.

• Entrega masiva de títulos universitarios en unidades aca-
démicas del campus central y centros universitarios.

• Lanzamiento oficial de la plataforma Empleo USAC.

• Acto académico en conmemoración de la autonomía uni-
versitaria. 
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Producción
de videos 
Se realizó la producción 
audiovisual sobre distintas 
actividades universitarias, la 
cual fue presentada en las 
plataformas de Facebook, 
Instagram y Tik Tok. 
Destacan los siguientes tí-
tulos: 

• Acto académico en con-
memoración de los 347 
años de la fundación de la 
USAC. 

• Lección inaugural del 
primer semestre, a cargo 
del premio nobel Dr. Óscar 
Arias.

• Transmisión en vivo del 
Foro Presidencial.

• I Encuentro Trinacional de 
Universidades: Guatemala, 
El Salvador y Honduras.

• Graduaciones de distintas 
unidades académicas.

• Inauguración y clausu-
ra del Primer Congreso 
Internacional de la Red 
Iberoamericana de Investi-
gación en Liderazgo y Prác-
ticas Educativas.

• Acto en conmemoración 
de la autonomía universi-
taria.

Atención a usuarios 
Durante el año se atendieron  consultas de estudiantes y demás población sobre temas 
como el proceso de ingreso, oferta académica de la USAC, pruebas por unidad académica, 
servicios que ofrece el Departamento de Registro y Estadística (equivalencias, incorpora-
ciones, trámite y entrega de títulos, reposición de carnés, traslados, carreras simultáneas, 
posgrados, procesos de ingreso de estudiantes extranjeros y cómo realizar trámites en 
línea) a través de redes sociales, WhatsApp, correos electrónicos de las unidades acadé-
micas y administrativas, entre otros. 

Además, se dio a conocer la oferta académica de posgrados, trámites de Secretaría Gene-
ral y el Departamento de Caja Central; información de Cursos Libres y Educación Continua; 
información sobre atención presencial en el Club Deportivo Los Arcos, zona 14, y el Centro 
Universitario Metropolitano (CUM); cómo acceder a becas de grado y posgrado, así como 
enlaces de información de maestrías; y el proceso de ingreso de estudiantes de universi-
dades privadas del país. 

La atención fue brindada por medio del chat y el correo electrónico soyusac@gmail.com de 
la Universidad de San Carlos de Guatemala. 

Informe anual de estadísticas
Se presenta el alcance del medio Soy USAC, sitio informativo oficial de la Universidad de 
San Carlos de Guatemala, a través de sus publicaciones multimedia. Durante 2023 la Di-
visión de Publicidad e Información alcanzó logros significativos en las redes sociales y la 
página web soy.usac.edu.gt.

Se tuvo una audiencia de 10 millones 898 mil 992 personas. Este dato representa la suma 
del alcance que tuvieron las publicaciones de todas las redes sociales a lo largo de 2023. 
Los contenidos realizados giran en torno a la academia, ciencia, tecnología, arte, cultura, 
vida universitaria, procesos administrativos, oportunidades de becas, actividades y proyec-
tos realizados por todas las dependencias, así como el trabajo de la administración central.

El perfil de Facebook 
tuvo un alcance de 7 mi-
llones 213 mil 706 per-
sonas, seguido por Tik 
Tok, con un alcance de 
2 millones 15 mil 90 per-
sonas y Twitter, con un 
alcance de 1 millón 186 
mil 553 personas.

Cantidad de
seguidores en 
redes sociales
El 57.4 % de los seguidores 
busca información de la 
universidad a través de la 
página web; un 32.7 %, en 
Facebook; y el resto, en las 
otras redes.

Usuarios de la página web soy.usac.edu.gt 
Durante 2021 la página tuvo un total de 926 mil usuarios y 1 millón 138 mil sesiones. En 2022 
la página tuvo 679,000 usuarios y 920,000 sesiones. La gráfica se refiere a la cantidad de 
usuarios totales que tiene cada mes el sitio soy.usac.edu.gt de enero al 17 de mayo. Hasta 
el momento el sitio ha tenido un total de 338,914 usuarios y 448,573 sesiones, con una 
duración promedio de 1 minuto y 37 segundos por sesión. (Datos de la plataforma www.
soy.usac.edu.gt recopilados por Google Analytics del 1 de enero al 31 de agosto de 2023).

Cantidad de
sesiones en
soy.usac.edu.gt 
328,000 visitas al sitio de 
enero a mayo de 2023. Esta 
gráfica se refiere a la canti-
dad de veces que los usua-
rios totales han visitado el 
sitio soy.usac.edu.gt duran-
te 2023. Datos por miles de 
visitas.

Total de visitas a la página de enero a mayo de 2023
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Fan page de Facebook 
La fan page alcanzó un total de 193 mil seguidores. Solo en 2023 se obtuvieron 45 mil 
126 seguidores nuevos. A lo largo del año 7 millones 213 mil 706 personas vieron los 
contenidos, de las cuales 450 mil interactuaron a través de reacciones, comentarios y 
contenido compartido. También se atendieron y resolvieron dudas de un total de 10,952 
personas a través de chats. A lo largo del año, la audiencia visualizó los videos por más de 
18,000 horas, con un alcance de 1 millón 132 mil 616 minutos en tiempo de reproduc-
ción. Los enlaces compartidos lograron 51 mil 863 clics para acceder a la información.

Crecimiento histórico de seguidores
Un total de 193,000 personas siguen la fan page al finalizar el 
año. Esta gráfica representa el aumento de seguidores de ene-
ro a diciembre de 2023.

Alcance de las 
publicaciones
Las publicaciones realiza-
das en Facebook han teni-
do un alcance de 7 millones 
213 mil 706 personas de 
enero a diciembre de 2023. 
Esta gráfica representa el 
número de personas que 
vieron alguna de las publi-
caciones por lo menos una 
vez durante todo el año.

Interacción de 
las
publicaciones 
Las publicaciones realiza-
das en Facebook han tenido 
una interacción de 450,000 
personas de enero a di-
ciembre de 2023. Esta gráfi-
ca representa el número de 
personas que vieron alguna 
de las publicaciones por 
lo menos una vez durante 
todo el año.

Atención al público
La División de Publicidad e Información atiende y resuelve dudas sobre trámites acadé-
micos, procesos de inscripción y diversos temas. Este servicio se brinda a través de los 
mensajes privados de las redes sociales oficiales de Facebook e Instagram en horario de 
7:30 a 15:30. Durante este año fueron beneficiadas 10,952 personas. 

Reproduccio-
nes de video 
durante 2023
En el perfil de Facebook 
fueron publicadas cer-
ca de 297 producciones 
audiovisuales. ¿De dón-
de provienen las repro-
ducciones de video? Las 
personas visualizaron 
los videos por más de 
18,000 horas y alcanza-
ron 1 millón 132 mil 616 
minutos en tiempo de 
reproducción.

Perfil de ¨X¨ de Soy USAC 
Un total de 1 millón 186 mil 553 personas vieron el contenido en esta red. Se tuvo un cre-
cimiento histórico de seguidores, la cuenta tiene un total de 6753. La gráfica representa 
el crecimiento de seguidores de @SoyUsac a lo largo de 2023.

Alcance de las publicaciones en @SoyUsac 
1 millón 186 mil 553 usuarios de X han visto por lo menos  un tweet de este perfil a lo 
largo del año.

Instagram 
La fan page alcanzó un 
total de 17,000 segui-
dores. En 2023 se obtu-
vieron 2800 seguidores 
nuevos. A lo largo del 
año, 70,935 personas 
vieron los contenidos, 
de las cuales 35,300 in-
teractuaron a través de 
reacciones, comentarios 
y contenido compartido 
en los últimos seis me-
ses del año. 
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Se logró un crecimiento histórico en Instagram. Un total de 17,100 personas siguen a la 
USAC en esta red social. Esta gráfica representa el aumento de seguidores de 2023.

Cuentas alcanzadas con las publicaciones de Instagram: un total de 182,146 personas fue-
ron alcanzadas por las publicaciones del perfil de Instagram de enero a agosto de este año. 
Esta gráfica representa la cantidad de veces que usuarios de Instagram vieron publicacio-
nes de Soy Usac a lo largo de 2023.

Interacción 
De la interacción mensual se cuenta con datos de medio año, por los registros que pre-
senta la empresa META. En los últimos seis meses del año 35,300 personas interactuaron 
con el contenido a través de reacciones, comentarios o compartidos.

Tik Tok: 2 millones 015 mil 90 personas vieron por lo menos una vez alguno de los con-
tenidos a través de esta red, que es la más reciente de la universidad, creada durante la 
dirección del Lic. Edwin Medina, actual jefe de la División de Publicidad.

En total 32,000 personas siguen esta red social. La gráfica representa la cantidad de re-
producciones que han tenido los videos que se publicaron en el perfil a lo largo de 2023.

Residencias Universitarias
(Centro Histórico y Santo Tomás)
Las Residencias Universitarias son dependencias de la Secretaría Administrativa de 
la Secretaría General, que tienen como función brindar apoyo de alojamiento a hués-
pedes distinguidos, funcionarios o académicos internacionales, estudiantes y perso-
nal administrativo de la institución, entre otros que participan en eventos académicos, 
científicos, culturales y sociales. Algunos logros son:

• Se alojaron 121 personas de diferentes nacionalidades y 215 personas guatemaltecas, 
para un total de 336, entre personal académico, administrativo, invitados especiales, 
estudiantes y otros en las Residencias Universitarias del Centro Histórico (Casa de Pro-
tocolo) y Santo Tomás de Aquino.

• Se brindó apoyo con alojamiento a la Escuela de Ciencia y Tecnología de la Actividad 
Física y el Deporte (ECTAFIDE) en la Residencia Universitaria de Santo Tomás de Aquino 
a un grupo 40 personas integrado por profesores, auxiliares y estudiantes.

• A partir de enero de 2023 se utilizó la Residencia Universitaria del Centro Histórico 
(Casa de Protocolo) como oficinas para las diferentes unidades administrativas de la 
universidad, por lo que se procuró que las condiciones fueran adecuadas y contaran 
con servicios básicos de suministros, internet, entre otros para todo el personal. Así mis-
mo, se realizó el mantenimiento de la fachada de la Residencia Universitaria del Centro 
Histórico (Casa de Protocolo).

Coordinadora de Información Pública
Es la instancia técnico-administrativa responsable de garantizar a toda persona natural 
o jurídica el acceso a la información pública académico-administrativa y actos de los 
funcionarios de la universidad.

Se recibieron, revisaron y tramitaron 488 solicitudes de acceso a la información pública, 
atendiendo el 100 % de lo requerido. Se emitieron 426 oficios para requerir la informa-
ción a los enlaces de información pública y se emitieron 59 resoluciones de prórroga 
del plazo para entregar la información solicitada.

Uno de los logros más destacados es la actualización exitosa de la red de enlaces de 
la Universidad de San Carlos de Guatemala, conforme a lo establecido en el artículo 
19 de la “Ley de acceso a la información pública” a través de tres circulares enviadas a 
unidades académicas y dependencias administrativas de la universidad. A la presente 
fecha, se cuenta con una red de enlaces totalmente actualizada, lo cual permite tener 
excelente comunicación con cada unidad académica y administrativa en la atención de 
las solicitudes de acceso a la información pública.

En cumplimiento de lo requerido en los 29 numerales del artículo 10 de la “Ley de 
acceso a la información pública” y la Ley Orgánica del Presupuesto, se ha solicitado y 
cargado de manera mensual la información pública de oficio, brindada por los enlaces 
respectivos. 

Informe anual	
Se elaboró y entregó el informe preliminar y anual de solicitudes de información pú-
blica que debe rendirse al procurador de los Derechos Humanos, cumpliendo con lo 
establecido en el artículo 48 de la “Ley de acceso a la información pública”, los cuales 
fueron remitidos el 20 de octubre de 2022 y el 28 de enero de 2023 respectivamente.
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División de Protocolo
Es la unidad especializada de Secretaría General responsable de planificar, organizar, 
dirigir, ejecutar y supervisar las actividades protocolarias, actos, ceremonias y eventos 
oficiales del Consejo Superior Universitario y Rectoría.

La División de Protocolo destacó en el periodo de julio de 2022 al 30 de junio de 2023 
con logros significativos que abarcaron desde juramentaciones e investiduras hasta la 
firma de convenios, inauguraciones y una visita oficial. Ha coordinado un total de 50 
actividades protocolarias, con la elaboración de 111 reconocimientos, 25 diplomas de 
participación y 80 tarjetas conmemorativas. Además, fue responsable de la creación de 
discursos académicos, programas para ceremonias y el apoyo en actos protocolarios 
con asistencia y equipo de sonido. La división también brindó asesoría en numerosas 
actividades académicas, culturales y deportivas, consolidando su papel esencial en la 
universidad.

Instituto Universitario 
de la Mujer
(IUMUSAC)
• Participación en diversas ponencias y repre-
sentación en eventos feministas a nivel na-
cional e internacional.  Se obtuvo el aval para 
diplomados en temas de género, se finalizó 
un importante informe y se firmó una carta de 
entendimiento con AME Guatemala. 
Así también se presentó la revista institucio-
nal centrada en la participación política de 
las mujeres en Guatemala.

• Se realizaron tres investigaciones relevan-
tes sobre cuestiones de género: 1. “Genera-
ción de femoestadísticas en clave de género 
de la segregación vertical ocupacional en la 
administración central de la Universidad de 
San Carlos de Guatemala”; 2. “Determinación 
de las condicionantes de salud integral (psi-
co, bio, social) en clave de género del perso-
nal de la administración central de la univer-
sidad”; 3. “Las competencias digitales para 
el teletrabajo de las docentes de las áreas 
científico-tecnológicas y científico asistencial 
o de salud de la universidad”.

Optimización de los recursos
• Los informes mensuales realizados por la Dirección General Financiera que fueron 
presentados ante el Consejo Superior Universitario mostraron el eficiente uso de los 
recursos correspondientes a los ejercicios fiscales 2022 y 2023.

• En noviembre de 2022 se obtuvo un anticipo financiero por Q 40 millones, según el 
Acuerdo Gubernativo de Presupuesto 28-2022 del Ministerio de Finanzas Públicas, 
para cubrir parcialmente las obligaciones laborales correspondientes al segundo se-
mestre de ese año.

• Se trasladaron al Plan de Prestaciones amortizaciones por los montos de Q 
3,000,075.00 (punto CUARTO, Acta 23-2022 del Consejo Superior Universitario, de fe-
cha 29 de junio de 2022); Q 20,000,000.00 (punto SEGUNDO, Acta 36-2022, del Con-
sejo Superior Universitario, de fecha 23 de diciembre de 2022); y Q 103,815,968.32 
(punto CUARTO, inciso 4.2, Acta 11-2023 del Consejo Superior Universitario, de fecha 
29 de junio de 2023), en concepto de cuota patronal.

• Se entregó y amortizó el compromiso de pago de promociones docentes de años 
anteriores el monto de Q 25,000,000.00 (punto CUARTO, inciso 4.5 del Acta 03-2023, 
de sesión ordinaria celebrada por el Consejo Superior Universitario el 15 de febrero 
de 2023) sobre compromisos de pago acumulados de años anteriores.

Herramientas tecnológicas
modernas
• Con el fin de satisfacer los planes, programas y pro-
yectos de la Universidad de San Carlos de Guatemala, 
el Departamento de Procesamiento de Datos estabilizó 
el servicio de internet en el campus central, implemen-
tó la infraestructura en nube como respaldo y obtuvo 
licenciamiento en Webex para videoconferencias del 
personal administrativo.

• También logró la convergencia del sistema de respal-
do de 10 servidores, el soporte y actualización de 26 
controles académicos, la creación del sistema Empleo 
USAC para egresados, migración del sitio MUSAC de 
plataforma externa hacia plataforma USAC, habilitación 
de partidas correspondientes a sentencias judiciales 
(renglón 913, en gestión de prestaciones por retiro y 
pago a proveedores) a través de transferencias banca-
rias.

Recuperación de fondos
La Sección de Cobros realizó las gestiones necesarias para obtener sumas económicas 
adeudadas a esta casa de estudios. Estos son los resultados del periodo comprendido 
del 01 de julio de 2022 al 30 de junio de 2023:

Rubros de deudores varios Q 426,919.41
Cuentas por cobrar
de becas préstamo

Q 804,355.34

Actividad comercial Q 372,032.33
Total, recuperación
de patrimonio universitario

Q 1.603,317.08

Mediante la función de asesoramiento técnico personalizado a los deudores varios, se 
logró el desvanecimiento por parte de Auditoría de Q 129,090.48 correspondientes a 
cargos contables.
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Investigación con pertinencia social
• En junio de 2023 el Consejo Superior 
Universitario aprobó la actualización de 
la Política de Investigación de la Universi-
dad de San Carlos de Guatemala, a cargo 
de la Dirección General de Investigación, 
en sustitución de la que estuvo vigente 
durante 32 años. 

Este logro se obtuvo después de un pro-
ceso de construcción y validación que se 
llevó a cabo en el Congreso de Investiga-
ción, el cual contó con la participación de 
140 representantes de las distintas unida-
des académicas y centros de investiga-
ción de esta casa de estudios. 

Con ello, el Sistema de Investigación de 
la USAC responde a los desafíos actua-
les de la sociedad, a través de la cons-
trucción de nuevos conocimientos para 
contribuir a la solución de los problemas 
nacionales y regionales.

• Entre otros trabajos desarrollados por la 
Dirección General de Investigación (DIGI), 
se cofinanció la ejecución de 75 proyec-

tos en 2022 y 40 en 2023, para las áreas 
social-humanística, científico-tecnológica 
y salud. Estas investigaciones estuvieron 
orientadas a las Prioridades Nacionales 
de Desarrollo, las cuales se enmarcan 
en los Objetivos de Desarrollo Sostenible 
(ODS). 

• En 2023 se priorizaron 5 ejes temáticos 
de interés nacional y universitario: segu-
ridad alimentaria y nutricional; cambio 
climático y gestión de riesgo; mejora edu-
cativa y curricular de la USAC; patrimonio 
cultural, documental e histórico del país; 
y diseño de un sistema de investigación 
(CRIS) para la USAC.

• Por primera vez en la historia de la USAC 
se realizó la inversión de 5.1 millones de 
quetzales en la compra de equipo de 
cómputo, equipo de laboratorio, mobilia-
rio y software destinados a dotar e inno-
var la infraestructura tecnológica de las 
unidades de investigación, a través de 45 
proyectos que fueron presentados por fa-
cultades, escuelas no facultativas y cen-
tros universitarios. 

• Se realizaron 10 eventos de divulgación 
de la producción científica de la USAC y 
de promoción de la ciencia abierta, en-
tre otros, en un trabajo colaborativo con 
diversas instancias nacionales e interna-
cionales como SENACYT, La Referencia y 
universidades de la región. 

• Fue publicado el documento “Indica-
dores del sistema de investigación de la 
Universidad de San Carlos de Guatema-
la, 2019-2021”, que permite conocer la 
situación de la actividad investigadora 
del Sistema de Investigación de la USAC 
(SINUSAC).

• Se firmó una carta de entendimiento 
para contribuir a la implementación del 
Plan de Acción 2021–2025 de la Política 
Nacional de Comadronas de los Cuatro 
Pueblos de Guatemala, con participación 
del Instituto de Estudios Interétnicos y de 
los Pueblos Indígenas (IDEIPI) de la Facul-
tad de Ciencias Médicas y el Ministerio de 
Salud Pública y Asistencia Social.

• Se apoyó la divulgación de la convo-
catoria del proyecto “Fortaleciendo sis-
temas inclusivos de ciencia e innovación 
en América Latina” a través de una Red 
de Investigación Colaborativa, promovi-
do por el Consejo Superior Universitario 
Centroamericano (CSUCA) y el Centro 
Internacional de Investigaciones para el 
Desarrollo de Canadá (IDRC por sus siglas 
en inglés).

• De los 16 proyectos que fueron aproba-
dos para recibir financiamiento de CSUCA 
e IDRC, 4 son coordinados por investiga-
dores de la USAC y están conformados 
por consorcios de investigadores que 
pertenecen a las universidades de Méxi-
co, Honduras, El Salvador, Nicaragua, Cos-
ta Rica y Panamá, para que a través de un 
trabajo conjunto se aporten soluciones 
viables a los problemas que enfrentan 
los grupos más vulnerables: pueblos in-
dígenas, campesinos, afrodescendientes, 
mujeres, personas con discapacidad y las 
juventudes de los países miembros del 
Sistema de la Integración Centroamerica-
na (SICA).

Mejoras infraestructurales 
• Como parte de las acciones de beneficio para la comunidad sancarlista, la Dirección 
General de Administración (DIGA) inauguró la ruta de transporte interno gratuito al Cen-
tro Universitario Metropolitano (CUM).

• Esta dependencia universitaria, junto con el Departamento de Mantenimiento de la 
División de Servicios Generales, Unidad de Medioambiente y Unidad de Jardinización 
del CUM, coadyuvó a realizar trabajos de recuperación en el Centro Universitario Me-
tropolitano (CUM) y otros centros universitarios.

• Para propiciar un entorno seguro en el CUM, se realizó la desinfección y fumigación de 
los edificios, así como la instalación de nueva luminaria para reactivar las actividades 
académicas presenciales en el menor tiempo posible.

• Las actividades descritas también fueron desarrolladas en centros universitarios de-
partamentales. Entre algunas acciones efectuadas está el despliegue de un equipo de 
contingencia para colaborar en la recuperación y mantenimiento del Centro Universita-
rio de Occidente (CUNOC). 

• La Dirección General de Administración y sus dependencias ampliaron sus funciones 
a los centros universitarios. En una muestra concreta de este compromiso, la adminis-
tración central se esfuerza por incidir positivamente en las instalaciones de los centros 
universitarios.

En tal sentido, se realizaron trabajos de remozamiento en el Centro Universitario de 
Baja Verapaz (CUNBAV), donde esta dirección colaboró en la aplicación de pintura en 
14 aulas. 

• El Departamento de Diseño, Urbanización y Construcciones, de esta dirección, realizó 
visitas técnicas en el marco del proyecto “Mantenimiento de módulos de salones de 
clases de la Facultad de Humanidades en Zacapa”.  También llevó a cabo visitas téc-
nicas para la entrega del área de trabajo en el proyecto “Mantenimiento de oficinas de 
Coordinación Administrativa en el Centro Universitario de Petén (CUDEP)”. 

Óptima estructura organizacional
• La División de Desarrollo Organizacional (DDO) realizó estudios de creación, reestruc-
turación o reorganización de las unidades académicas y administrativas de la Univer-
sidad de San Carlos de Guatemala para promover la modernización del diseño de la 
estructura organizativa de la USAC.

Estas acciones tienen como fin y resultado mejorar la gestión académica y administra-
tiva funcional, dinámica y efectiva.

Las principales labores incluyen:

a) Reestructura de la Dirección de Carreras Técnicas afines a la Facultad de Ciencias 
Médicas. 

b) Propuesta de creación de la Unidad Funcional de Registros Estudiantiles del Centro 
de Aprendizaje de Lenguas de la Universidad de San Carlos de Guatemala (CALUSAC). 

c) Propuesta de creación de la Unidad de Conservación y Restauración de Bienes Cul-
turales.

d) Asesoría para el diseño de la estructura organizativa de Escuela de Trabajo Social. 

e) Actualización del diseño de la estructura organizativa del Centro de Estudios Con-
servacionistas (CECON).

f) Propuesta de creación de la Coordinadora de Control Interno de la Universidad de 
San Carlos de Guatemala (SINACIG).

g) Propuesta de estructura tipo de facultades y escuelas de la Universidad de San Car-
los de Guatemala.

h) Asesoría y acompañamiento en la revisión de la estructura del Centro de Investiga-
ciones Biomédicas (CIB) de la Facultad de Ciencias Médicas.

i) Emisión del dictamen técnico favorable para la creación del Instituto de Investigacio-
nes del Centro Universitario de El Progreso.
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Inversión en servicios universitarios
• Durante el periodo del 1 
de julio de 2022 al 30 de 
junio de 2023 la División 
de Servicios Generales 
ejecutó el presupuesto de 
inversión en apoyo al pro-
ceso de enseñanza-apren-
dizaje de la Universidad de 
San Carlos de Guatemala 
en remodelaciones, repa-
raciones, mantenimiento 
de instalaciones, adquisi-
ción de mobiliario, equipo 
y servicios varios para los 
centros universitarios, es-
cuelas y facultades. 

• Se trabajó la propuesta 
de modificación al “Re-
glamento general para el 
desarrollo de la actividad 
comercial en las instalacio-
nes de la Universidad de 
San Carlos de Guatemala”. 
Esta permitirá agilizar el 
proceso de elaboración de 
contratos de arrendamien-
to para los comercios ubi-
cados en todas las instala-
ciones de la universidad. 
Asimismo, se busca con-
solidar como una unidad a 
la actual oficina de la acti-
vidad comercial e incluirla 
dentro del organigrama de 
la universidad a partir de 
su aprobación.

• A través del Departamen-
to de Diseño, Urbanización 
y Construcción (DUC) se 
ejecutaron 37 proyectos 
durante el segundo se-
mestre de 2022, los cuales 
beneficiaron a centros uni-
versitarios, sedes de la Fa-
cultad de Humanidades e 
Instituto Tecnológico Uni-
versitario Guatemala Sur 
(ITUGS). Durante el primer 
semestre de 2023 también 
se ejecutaron 22 proyectos 
en beneficio de las unida-
des descritas. 

• Fue remodelado el Sa-
lón de Usos Múltiples del 
Centro Universitario de Su-
roriente (CUNSURORI) en 
Jalapa y se realizaron cam-
bios arquitectónicos en el 
salón que se utiliza para 
las diferentes actividades 
del centro.

• Se realizaron mejoras en 
los servicios básicos, como 
el proyecto de manteni-
miento de las instalaciones 
eléctricas de potencias en 
el Centro Universitario de 
El Progreso (CUNPROGRE-
SO), el cual consistió en im-
plementar un nuevo siste-
ma de potencia integrado 

por un transformador, 
postes, cableado, ta-
bleros e interruptores.

• Agilización en la en-
trega de títulos univer-
sitarios.

• El Departamento de 
Registro y Estadística 
realizó la entrega de 
12,689 títulos universi-
tarios a profesionales 
en todo el país, para lo 
cual se implementaron 
diferentes estrategias, 
entre las que destaca 
la entrega masiva de 
títulos en el Colegio 
de Profesionales, zona 
15; Centro Universitario 
Metropolitano (CUM); 
Museo de la Universi-
dad de San Carlos de 
Guatemala (MUSAC); y 
centros universitarios 
departamentales.

• Se han realizado jor-
nadas de carnetización 
para estudiantes en el 
Centro Universitario 
Metropolitano (CUM) y 
en los diferentes cen-
tros universitarios, lo 
que permitió la emisión 
de 18,840 documentos.

Apoyo en inscripciones 
• En el Club Deportivo Los Arcos, zona 14, se realizó este proceso para estudiantes de 
primer ingreso en dos modalidades: virtual y presencial para casos especiales. En total 
fueron atendidos 22,115 estudiantes. 

Inscritos de primer ingreso

Facultades 9,959

Escuelas 2,165

Institutos 31

Centros universitarios 9,960

TOTAL 22,115

• Se realizó el proceso de inscripción de estudiantes de reingreso en modalidad virtual, 
con un total de 131,111.

Inscritos de reingreso

Facultades 66,397

Escuelas 17,008

Institutos 79

Centros universitarios 47,627

TOTAL 131,111

• Se realizó la inscripción de 10,499 estudiantes de posgrado en modalidad virtual y 
presencial. Los casos especiales se atendieron en el Colegio de Profesionales, zona 15.

Inscritos de posgrado

Facultades 7,802

Escuelas 356

Institutos 90

Centros universitarios 2,251

TOTAL 10,499

• En mayo de 2023 se presentó el proyecto de solicitud de certificaciones de inscripción 
para pregrado y grado en modalidad virtual a través del portal web del Departamento 
de Registro y Estadística. Se emitieron 4558 certificaciones al 30 de junio de 2023, lo 
cual fortalece e impulsa la descentralización de los servicios que se prestan a la comu-
nidad universitaria.

• Se elaboraron las Guías de Inscripción 2023 y 2024, documentos que se utilizan como 
base en el proceso de inscripción de aspirantes. Contienen las carreras que se habilitan 
en las diferentes unidades académicas, incluyendo los exámenes básicos y específicos 
que requiere cada carrera, las sedes y jornadas disponibles. Asimismo, se elaboraron 
los documentos que contienen la oferta académica para los ciclos 2022 y 2023.
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Novedoso acceso a bibliografía
• La Biblioteca Central elaboró un instructivo para la cla-
sificación y catalogación de material bibliográfico (libros y 
trabajos de graduación) y estableció la aplicación de la ca-
talogación descriptiva, que es un proceso técnico mayor de 
donde se extraen diversos datos de la obra, lo que permitió 
estandarizar y normalizar los procesos en bibliotecas espe-
cializadas y universitarias a través del uso de herramientas 
actualizadas e internacionalmente aceptadas. 

• Se obtuvo la migración de la Base de Datos del Sistema 
de Gestión de Bibliotecas (GLIFOS) a una versión actuali-
zada 10.0, la que permitió agregar nuevos elementos para 
ofrecer a los usuarios mayores opciones de búsqueda y 
recuperación de la información en el Online Public Access 

Catalog (OPAC por sus siglas en inglés). Se amplió el uso de 
etiquetas, campos y subcampos para una mayor visibilidad 
de los contenidos de material bibliográfico en diferentes 
soportes (impresos y digitales).   

• Se renovó el diseño del OPAC, para ello se utilizó un dise-
ño ¨web responsive¨, el cual se ajusta a cualquier disposi-
tivo. La nueva interfaz se construyó con un diseño simple y 
moderno, que permitió, a partir de su implementación, que 
los usuarios pudieran visualizar el contenido casi completo 
de los distintos materiales con los que cuenta la Biblioteca 
Central a través de las diferentes colecciones que forman 
parte del patrimonio universitario. 

Transporte para la comunidad 
universitaria
Transporte Interno ha trasladado a 24,833 estudiantes en 
2870 recorridos utilizando las unidades de transporte eléc-
trico y la ruta que conecta al CUM con la gasolinera de la 
Calzada Aguilar Batres, 13 calle, zona 11 y viceversa.  

Condiciones adecuadas para el estudio
• Con el fin de brindar bienestar y como-
didad para la comunidad universitaria, el 
Centro Universitario Metropolitano (CUM) 
realizó mantenimiento a las instalaciones, 
que incluyó la colocación de lámparas en 
postes; diseño, modificación y aplicación 
de pintura al área de parqueo; limpieza, 
resanado y aplicación de pintura en pa-
redes exteriores del edificio B; impermea-
bilización de los edificios B y E, garitas, 
cuarto de bombas, cafetería, estación de 
servicios y la fuente. 

Además, se realizó la compra de 200 pu-
pitres para diferentes salones de clases 
del edificio B; limpieza, resanado y pin-
tura en paredes exteriores del edificio E; 

identificación de puntos de reunión (zonas 
seguras) en los espacios abiertos; man-
tenimiento de pasamanos de madera de 
los cuatro niveles del edificio B; limpieza y 
mantenimiento de fachada del edificio D; 
mantenimiento y pintura de portones de la 
fachada frontal; mantenimiento y pintura 
de tráfico en rampas y gradas de acceso 
en las diferentes áreas; desinfección de 
aulas puras, áreas compartidas, labora-
torio y auditorios de los edificios; fumiga-
ción en áreas compartidas de los edificios; 
mantenimiento y pintura del muro frontal 
del área de estudio del anexo del edificio 
B.
• Se efectuó el mantenimiento del mu-
ral en la parada de bus; recuperación de 

jardineras en la parte externa del centro; 
mantenimiento, restauración e instalación 
de la conexión a internet K-4 y K-5, utili-
zada temporalmente en el CUM por la 
Biblioteca Central y el Departamento de 
Registro y Estadística.

• Se realizó el mantenimiento de los servi-
cios sanitarios anexos a la cafetería; com-
pra e instalación de aire acondicionado 
para módulo de servidores de internet del 
edificio B, primer nivel; compra de bande-
ras para la plaza central y mantenimiento 
de las áreas de mesas del comedor y de 
astas.  

• El Departamento de Seguridad Electró-
nica realizó la documentación fotográfica 
con drones de murales en el edificio B del 
Centro Universitario Metropolitano (CUM).
La documentación detallada de los mu-
rales no solo muestra la aplicación de 
prácticas y nuevas habilidades, sino que 
contribuye significativamente a la preser-
vación y difusión de la expresión artística 
en el CUM.
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Actualización docente
• La Dirección General de 
Docencia (DIGED) creó el 
programa de Información, 
Capacitación, Actualización 
y Formación (ICAF) orienta-
do al personal académico, 
con un alcance de 15,000 
personas. Con este se brin-
daron capacitaciones men-
suales en modalidad pre-
sencial a profesionales que 
laboran en puestos admi-
nistrativos de la DIGED.

• Se otorgaron más de 700 
ayudas económicas a per-
sonal académico, para fo-
mentar la actualización de 
profesionales universitarios 
en estudios de posgrado, 
participación en congresos, 
cursos de especialización, 
pasantías y ponencias a ni-
vel nacional e internacional. 

• Se han desarrollado 8 in-
vestigaciones: 4 que propo-
nen solución a problemas 
nacionales desde la pers-
pectiva de su objeto de es-
tudio y 4 con incidencia de 
la política exterior en el de-
sarrollo económico y social 
de Guatemala.
• Con el fin de promover 

la calidad de evaluación y 
rendimiento de cuentas e 
impulsar la acreditación en 
la USAC, se representó a la 
universidad ante el Sistema 
Centroamericano de Eva-
luación y Armonización de 
la Educación Superior (SI-
CEVAES).

• Para reconocer la labor 
docente del profesor uni-
versitario, se llevó a cabo 
el Premio a la Excelencia 
Académica del Profesor de 
Grado, Postgrado e Inves-
tigador Universitario de las 
distintas unidades acadé-
micas de la USAC. La dis-
tinción fue entregada a 37 
profesores universitarios.

• Con el objetivo de recono-
cer el esfuerzo, dedicación y 
excelencia de los estudian-
tes sancarlistas, se otorgó el 
Premio a la Excelencia Aca-
démica del Estudiante Uni-
versitario a 38 estudiantes 
de las diferentes unidades 
académicas.

• De conformidad con la 
carta de entendimiento 
suscrita con el Ministerio 
de Educación (MINEDUC), 
se continuó con la octava 
cohorte del programa de 
Formación Inicial Docente 
(FID).

• Se ha presidido el Foro de 
Vicerrectores, con el que 
se brindó una capacitación 
a todos los miembros y sus 
representantes, en busca 
de la mejora constante de 
la calidad educativa en la 
región.

• El Departamento de Edu-
cación coordinó cuatro con-
ferencias; un coloquio inter-
nacional dirigido al personal 
académico de la USAC con 
los temas de neurociencia 
para la virtualidad, nuevas 
tendencias de la educación 
superior, adaptación o mi-
gración de objetivos a com-
petencias de aprendizaje y 
metodología para el apren-
dizaje de servicios. Además, 
se realizaron cuatro ofertas 
académicas con un alcance 
de 28 cursos en modalidad 
virtual asincrónica.

Apoyo y atención a estudiantes
• La Sección Socioeconómi-
ca de la División de Bienes-
tar Estudiantil implementó 
la atención virtual para soli-
citudes de becas. Esta inno-
vadora modalidad permitió 
brindar un servicio más efi-
caz a los estudiantes que 
buscan acceder a oportuni-
dades de apoyo financiero.

• También llevó a cabo una 
significativa mejora en la 
asignación per cápita des-
tinada a la concesión de 
becas a estudiantes que se 
matricularon por primera 
vez en la institución. Este 
incremento resultó en un 
notable aumento en el fi-
nanciamiento disponible 
por estudiante para apoyar 
su educación y crecimiento 
académico. Significativa-
mente se logró en un me-
nor tiempo la acreditación 
del beneficio de becas a 
estudiantes. 

• Durante 2023 participó en 
diversas ferias y eventos in-
formativos para promover 
el programa de becas de la 

Universidad de San Carlos 
de Guatemala. En abril la 
USAC estuvo presente en la 
Feria de Universidades del 
Centro Histórico del Liceo 
Francés y en la Primera Ex-
pobecas GT 2023 de la Se-
cretaría de Planificación de 
la Presidencia (SEGEPLAN), 
en donde se proporcionó 
información sobre las opor-
tunidades de becas. 

• Además, participó en la 
Feria Informativa INFOU-
SAC 2023 y, en agosto, en 
la Feria de Becas para la 
Productividad y el Empleo 
Digno, organizada por la 
Unión Europea y el Ministe-
rio de Economía. Asimismo, 
en agosto y septiembre, se 
tuvo presencia en la prime-
ra y segunda Feria Informa-
tiva USAC 2023. En septiem-
bre se brindó información 
sobre el programa de becas 
de la USAC en la Expo Beca 
Tour 2023, organizada por 
SEGEPLAN en Jutiapa. 

• En mayo de 2023, la Uni-
versidad de San Carlos de 
Guatemala, con el respaldo 
de las autoridades, llevó a 
cabo una serie de eventos 
significativos. El 3 de ese 
mes se otorgó un recono-
cimiento a los estudiantes 
que habían firmado acuer-
dos de becas en el campus 
central y en los centros uni-
versitarios. 

Posteriormente, se reanu-
daron las actividades pre-
senciales, incluyendo visi-
tas domiciliarias y trabajo 
de campo a nivel nacional. 

El 30 de mayo se participó 
en la juramentación de es-
tudiantes becados que fue-
ron parte del Observatorio 
Democrático del Tribunal 
Supremo Electoral.
Finalmente, el 31 de mayo 
se llevó a cabo la distribu-
ción y socialización de afi-
ches en sistema braille en 
el campus central y centros 
universitarios, en un esfuer-
zo por promover la inclu-
sión. 

Por una salud integral
• Como parte de los trabajos de beneficio para la comunidad universitaria y población gua-
temalteca, la Unidad de Salud desarrolló una jornada multidisciplinaria de consulta médica 
general que incluyó servicios de limpieza y exodoncia, nutrición, exámenes hematológicos, 
análisis clínicos y pruebas de embarazo realizados por químicos biólogos. 

• Estudiantes de la carrera de Química Farmacéutica entregaron medicamentos en las al-
deas Pajales Central, San Andrés Villa Seca, La Lolita y Cantón San José de Retalhuleu. En 
la jornada se atendió a 1200 pacientes. Además, se realizaron exámenes de salud a los 
jugadores de futbol playa.

• Se organizaron jornadas de vacunación de tétano y difteria, en donde se atendió a 136 tra-
bajadores de la Universidad de San Carlos de Guatemala. En colaboración con el personal 
del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS) se aplicaron 197 dosis de la vacuna 
contra la influenza.
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Educación inclusiva
• La Sección de Orientación Vocacional implementó un 
programa de capacitación, información y sensibilización en 
materia de discapacidad para el personal de centros uni-
versitarios, facultades, escuelas no facultativas, institutos y 
público general por medio de un diplomado en modalidad 
virtual.

• Esta unidad también realizó ferias informativas en moda-
lidad virtual para aspirantes a ingresar a esta casa de es-
tudios superiores y estudiantes que deseaban cambiar de 
carrera dentro de la USAC. Con ello, se dieron a conocer los 
procesos de ingreso en establecimientos educativos públi-
cos y privados, así como a la demás población. 

• Entre las mejoras instauradas por esta unidad, se desarro-
lló un módulo dentro de la plataforma web de la Sección 
de Orientación Vocacional para atender casos de asesoría 
psicopedagógica en modalidad virtual.

• Además, se elaboró un programa de publicidad que inclu-
ye comunicación escrita, audiovisual y auditiva, para dar a 
conocer las diversas ofertas académicas de la USAC.

Fortalecimiento de la educación
• La División de Evaluación 
Académica e Institucional 
promueve la cultura de ca-
lidad y mejora continua de 
las carreras, programas y 
procesos en la educación 
superior.

• A partir del segundo se-
mestre de 2022, esta unidad 
creó la Red de Gestores de 
la Calidad para la coordina-
ción y control de procesos 
en unidades académicas 
y administrativas. En 2022 
contó con la participación 
de 31 profesionales y, en 
2023, con 48 de 58 unidades 
convocadas a participar.
• Fue creada la nueva pá-

gina web de DEAI: https://
virtual.usac.edu.gt/deai/, 
en la cual se agregó infor-
mación actualizada, servi-
cios prestados y acciones 
que se pueden desarrollar 
en la página electrónica. 
Se incorporó el diseño de 
la nueva imagen y logo, en 
respuesta a los procesos 
de gestión de la calidad, así 
como la mejora de la comu-
nicación interna y externa.

• En la búsqueda de orien-
tar las transformaciones 
en la gestión educativa e 
institucional para la mejora 
continua, se desarrollaron 
113 reuniones técnicas de 

acompañamiento de las 
comisiones en los procesos 
de acreditación, 82 de au-
toevaluación y 71 sobre un 
plan de mejora con unida-
des académicas y adminis-
trativas.

• Mediante la presentación 
del proyecto “Gestión de la 
calidad en la USAC” a diver-
sas instituciones interna-
cionales, se logró participar 
en la “Red Lab, calidad que 
nos une”, organizada por 
UNESCO y ANECA. Además, 
durante un año se participó 
en un proceso de forma-
ción, con el que se integró 
a la USAC en la Red de la 
Calidad, junto a otras 45 
instituciones de educación 
superior participantes.

• En el marco de la Política 
de Calidad en la Educa-
ción Superior de la Univer-
sidad, se implementó un 
programa de formación y 
capacitación a docentes, 
estudiantes y personal ad-
ministrativo, donde partici-
paron 4377 personas.

• En la búsqueda de la 
mejora continua, se imple-

mentaron talleres sobre el 
proceso de acreditación 
institucional con la visita 
exploratoria del Alto Con-
sejo de Evaluación de la In-
vestigación y de Educación 
Superior de Francia y del 
Consejo Centroamericano 
de Acreditación (HCERES), 
en los que participaron do-
centes, investigadores, es-
tudiantes, autoridades y de-
pendencias administrativas 
de la USAC.

• Con el apoyo de organiza-
ciones nacionales e interna-
cionales se instauró un pro-
grama de fortalecimiento 
institucional para profesio-
nales de esta dependencia, 
el cual consistió en capaci-
taciones y actualizaciones 
en procesos de gestión de 
la calidad.

• En el marco de la política 
de calidad universitaria, se 
implementó el Sistema de 
Seguimiento a Graduados 
de USAC mediante una in-
vestigación científica para 
la obtención de información 
y base de datos.

Mejoras
tecnológicas 
• La División de Educación 
a Distancia en Entornos 
Virtuales (DEDEV) llevó 
a cabo una investigación 
con el propósito de mejo-
rar la arquitectura de los 
servidores utilizados en 
el campus virtual institu-
cional. Como resultado se 
implementó un sistema de 
arquitectura tecnológica 
por medio de contenedo-
res, que permite de forma 
optimizada poner en mar-
cha aplicaciones en varios 
entornos.

• Se diseñaron y crearon 
recursos gráficos persona-
lizados para las unidades 
académicas, facilitando a 

los docentes la configura-
ción de cursos en las aulas 
virtuales. Además, se pu-
sieron en marcha seis cur-
sos autogestionables tuto-
rizados, disponibles para 
todos los empleados de 
la USAC. También se creó 
un repositorio de recursos 
educativos abiertos y se 
implementó un proceso 
para recibir contribuciones 
de la comunidad sancar-
lista. 

• Se modernizó la página 
web oficial de la Dirección 
General de Docencia y se 
crearon los sitios web para 
la División de Desarrollo 
Académico (DDA), División 
de Evaluación y Acredita-
ción Institucional (DEAI) y la 
División de Bienestar Estu-
diantil Universitario (DBEU). 

Preparación para ingresar a la USAC
• El Sistema de Ubicación y 
Nivelación (SUN) implementó 
el simulador de Pruebas de 
Conocimientos Básicos, en el 
que se obtiene una nota que 
permite efectuar un autodiag-
nóstico, con la posibilidad de 
acceder a los cursos de nive-
lación virtual, disponibles en 
la plataforma de la División de 
Educación a Distancia en En-
tornos Virtuales (DEDEV).

• Con el objetivo de propor-
cionar información a la pobla-
ción guatemalteca sobre el 
proceso de ingreso y carreras 
que ofrece la USAC, se realizó 
en 2022 una feria extraordina-
ria de INFOUSAC. Así mismo, 
en 2023, se visitaron sedes 
del programa de Formación 
Inicial Docente (FID), centros 
universitarios y centros de 

estudio de educación media 
para ampliar información so-
bre los procesos de ingreso a 
la USAC y las herramientas de 
estudio disponibles.

• Con el fin de informar sobre 
los temas que se evalúan en 
las Pruebas de Conocimien-
tos Básicos y contribuir a la 
preparación de los aspiran-
tes a ingresar, se realizaron 
videos cortos informativos 
publicados en redes sociales.

• A través del trabajo en con-
junto con las facultades y 
escuelas no facultativas, se 
elaboraron videos con cáp-
sulas informativas sobre la 
asignación de Pruebas de Co-
nocimientos Específicos en la 
Universidad de San Carlos de 
Guatemala, las cuales fueron 

presentadas en redes socia-
les. 

• Considerando que existen 
factores psicológicos que 
afectan a los aspirantes du-
rante su estudio y evaluacio-
nes, se buscó proporcionar 
herramientas que ayudan a 
mejorar su desempeño. Como 
resultado se organizaron con-
ferencias psicopedagógicas 
sobre depresión, ansiedad, 
estrés, fobia social, entre 
otros padecimientos. 

• Para fortalecer los conoci-
mientos básicos, se realizaron 
tutorías virtuales y presencia-
les, en las que se priorizaron 
las materias donde se obser-
varon menores cantidades de 
aprobación. 

Cantidad de servidores
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Fortalecimiento 
jurídico 

• Con el fin de actualizar los cuerpos le-
gales universitarios con la incorporación 
de las modificaciones acordadas por el 
Consejo Superior Universitario, la Direc-
ción de Asuntos Jurídicos revisó y ac-
tualizó el documento para que este sea 
moderno y de fácil acceso. 

• El personal de esta dirección brindó el 
asesoramiento y acompañamiento co-
rrespondiente a las autoridades de las 
diferentes unidades académicas y ad-
ministrativas que realizaron la verifica-
ción de los bienes inmuebles y muebles 
como consecuencia del abandono del 
campus central, zona 12.

Sistema de Estudios de Postgrado
• Durante el segundo semestre de 2022 el Consejo Directivo del Sistema de Estudios de 
Postgrado (SEP) aprobó la parte académica de siete programas: 1 doctorado y 6 maestrías. 
Además, se dictaminó favorablemente sobre 5 cursos de especialización. 

• Durante el primer semestre de 2023 se aprobó la parte académica de 4 maestrías, 2 de 
ellas en modalidad a distancia en entornos virtuales. Se dictaminó en relación con 3 cursos 
de especialización.

Revista Científica del SEP
• En noviembre de 2022 se publicó de forma impresa la edición de 400 ejemplares del 
volumen 5, número 2v de la Revista Científica del SEP, con 7 artículos. 

• En mayo de 2022 la Revista Científica del Sistema de Estudios de Postgrado ingresó al 
catálogo 2.0 del Sistema Regional de Información en Línea para Revistas Científicas de 
América Latina, el Caribe, España y Portugal (Latindex).

• Durante el primer semestre de 2023 se publicó la versión digital del volumen 6, número 1, 
con 9 artículos científicos.

• Realización de asambleas generales del Sistema de Estudios de Postgrado.

• Ayudas económicas y becarias para estudios de posgrado.

• En octubre de 2022 se lanzó la convocatoria a profesionales interesados en aplicar a 
una ayuda económica para continuar estudios de posgrado: posdoctorados (aporte de Q 
13,800.00 para cada uno), doctorados (aporte de Q 8000.00 para cada uno) y maestrías 
(aporte de Q 4000.00 para cada uno). 

Las ayudas económicas fueron entregadas en diciembre de 2022. Se distribuyeron en 19 
unidades académicas de la República de la siguiente forma: 58 beneficiarios de facultades, 
27 beneficiarios de escuelas no facultativas y 21 beneficiarios de centros universitarios, se-
gún el siguiente detalle:

Unidad académica Cantidad de ayudas económicas Total

Posdoctorado Doctorado Maestrías
Facultad de Agronomía 4 0 0 4

Facultad de Arquitectura 0 0 6 6
Facultad de Ciencias

Económicas
0 0 14 14

Facultad de Ciencias Jurídicas y 
Sociales

0 1 2 3

Facultad de CC. Químicas
y Farmacia

0 0 1 1

Facultad de Humanidades 0 5 13 18
Facultad de Ingeniería 0 0 12 12

Escuela de Ciencia Política 0 0 1 1
Escuela de Ciencias

Psicológicas
0 0 25 25

Escuela de Trabajo Social 0 0 1 1
Centro Universitario

de Santa Rosa
0 0 4 4

Centro Universitario
de Noroccidente

0 0 1 1

Centro Universitario
de Occidente

0 2 1 3

Centro Universitario de Oriente 0 2 4 6
Centro Universitario

de San Marcos
0 0 2 2

Centro Universitario
de Suroccidente

0 0 1 1

Centro Universitario
de Suroriente

0 2 0 2

Centro Universitario de Zacapa 0 0 1 1
Centro Universitario del Sur 0 0 1 1

TOTALES 4 12 90 106
Tabla 1

Distribución de ayudas económicas y becarias en las unidades académicas de
la USAC, 2022

Fuente: Comisión de Ayudas Económicas y Becarias, CG – SEP, noviembre de 2022.

Apoyo al proceso del Premio
a la Excelencia Académica del Profesor

de Postgrado Universitario
• Con base en las reglas establecidas en los acuerdos de Rectoría 0335-2022 y 0300-
2023, para el Premio a la Excelencia Académica del Profesor de Postgrado Universitario, 
la Coordinadora General del SEP procedió al análisis de 22 expedientes de profesores 
de posgrados enviados por sus unidades académicas.

• Se entregó el Premio a la Excelencia a los docentes de grado, posgrado e investiga-
dores de cada unidad académica de esta casa de estudios.

• Se obtuvieron avances en la resolución 
de 2926 expedientes. Se efectuaron 2467 
referencias que facilitaron la comunica-
ción efectiva con diversas dependencias 
universitarias y entidades gubernamen-
tales. Asimismo, se llevó a cabo la ges-
tión de 289 providencias relacionadas 
con expedientes universitarios, la emi-
sión de 248 dictámenes y 117 opiniones, 
así como la creación de 39 circulares con 
el propósito de socializar información re-
levante.

• Se elaboraron 32 contratos de presta-
ción de servicios profesionales; 7 contra-
tos de actividad comercial; 8 contratos 
de arrendamiento de bienes inmuebles; 
8 contratos relacionados con bienes, 
suministros o servicios; y 4 contratos de 
ayuda becaria. 
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• La Dirección General de 
Extensión Universitaria (DI-
GEU), en el marco del Con-
venio de Cooperación
Interinstitucional con el Ins-
tituto Nacional de Adminis-
tración Pública (INAP), de-
sarrolló diferentes cursos 
intensivos, ciclos de confe-
rencias con expositores de 
otras instituciones como 
SEGEPLAN y UNESCO, ta-
lleres y capacitaciones di-
rigidas al personal de esta 
dirección y otras depen-
dencias sancarlistas.  Como 
resultado se otorgaron más 
de 300 becas a docentes y 
estudiantes.

• Se realizó el Conversato-
rio Vinculación y Extensión 
Universitaria, Apuntes des-
de la Universidad de Gra-
nada, dirigido a voluntarios, 
estudiantes y personal ad-
ministrativo. 

• El Ejercicio Profesional Su-
pervisado Multidisciplinario 
(EPSUM), de julio de 2022 
a junio de 2023, benefició a 
471 estudiantes de 39 dis-
ciplinas, en donde el 73 % 
eran mujeres. 

El 70 % de estudiantes fue-
ron asignados por los cen-
tros universitarios ubicados 
en todo el país. Con el apo-
yo del Ejercicio Profesional 
Supervisado (EPS) se logró 
atender a 78 municipios 
vulnerados por pobreza, 
pobreza extrema, desigual-
dades y otros flagelos que 
afectan principalmente las 
áreas rurales de interven-
ción.

• Al asumir las nuevas au-
toridades universitarias, 
se cumplió con las ayudas 
becarias en tiempo récord, 
lo que motiva a los estu-
diantes asignados a EPSUM 
a cumplir con la implemen-
tación de los proyectos con 
sostenibilidad en las áreas 
de intervención: agua y sa-
neamiento, en donde se 
declaró a 5 comunidades 
con Fin a la Defecación y 
Contaminación Fecal al Aire 
Libre (FIDAL) y se instalaron 
247 letrinas; en prevención 
de embarazos se atendió 
a 3818 niñas, niños y ado-
lescentes de 45 estableci-

mientos educativos en 16 
municipios de Alta y Baja 
Verapaz; en salud se brinda-
ron 107,793 consultas médi-
cas, 3983 visitas domicilia-
res médicas, 3407 talleres 
de capacitación en salud 
y  2832 pruebas de labora-
torio, también se entrega-
ron 90,000 kits Colgate en 
las jornadas de educación 
bucal y se realizaron 7 jor-
nadas médicas integrales, 
en las que se atendió en-
tre 300 y 500 comunitarios 
por jornada, con atención 
especializada en otorrino-
laringología, oftalmología, 
ginecología, odontología, 
psicología, entre otras dis-
ciplinas; en seguridad ali-
mentaria y nutricional se 
implementaron 864 talleres 
y jornadas de capacitación; 
en ambiente se desarrolla-
ron 564 talleres y jornadas 
de gestión integrada de re-
siduos y desechos sólidos, 
entre otros que son de gran 
beneficio para la población.

• El valor total de proyec-
tos entregados a la pobla-
ción guatemalteca, hasta 
junio de 2023, fue de Q 
28,765,209.15, alcanzando 
a 15,145,701 usuarios be-
neficiados, con 2,247,326 
(15 %) de personas benefi-
ciadas de forma directa y 
12,104,128 (85 %) personas 
beneficiadas de forma indi-
recta, que incluyen a niñas, 
niños, escolares, mujeres 
y hombres, personas de la 
tercera edad y personas 
con discapacidad. 

• Se dio apoyo al artista na-
cional mediante la fan page 
@exposicionesartística-
susac. Durante el segundo 
semestre de 2022 se pro-
movieron 100 exposiciones 
virtuales y, en el primer se-
mestre de 2023, un total de 
60 exposiciones virtuales y 
5 presenciales, en las cua-
les se destacaron artistas 
tanto nacionales como in-
ternacionales por su trabajo 
en la pintura, escultura, fo-
tografía, grabado, poesía e 
interpretaciones musicales.  
En la fan page se tuvo a 15 
escritores permanentes, en 
apoyo a sus proyectos.

• La DIGEU, en coordina-

ción con otras instituciones 
del país, organizó y ejecutó 
festivales de arte en la ciu-
dad de Guatemala: Noche 
de los Museos y Un Día del 
Museo, con el apoyo y parti-
cipación de todas las unida-
des artísticas.

• La USAC, mediante la DI-
GEU y MUSAC, fue parte del 
Comité Organizador del 25 
Festival del Centro Históri-
co, realizado en octubre de 
2022, con exposiciones, re-
corridos virtuales y presen-
ciales por museos, monu-
mentos históricos y edificios 
emblemáticos del Centro 
Histórico. 

• Se desarrolló el Festival 
Deportivo de Independen-
cia, en el cual se disputaron 
torneos en las ramas de fut-
bol 11, futbol 5 y baloncesto. 
También se impartieron cla-
ses de zumba y aeróbicos. 
En el evento participaron 
alrededor de 300 personas, 
incluyendo a trabajadores, 
estudiantes y demás pobla-
ción.  

• La USAC, a través de la 
DIGEU, formó parte de los 
patrocinadores de la Copa 
Team Mixco (MTB), desarro-
llada por la Municipalidad 
de Mixco, que consistió en 
carreras ciclísticas bajo las 
categorías de Élite Mascu-
lina; Sub23; Master A, B, C y 
D; Femenino Libre; Novatos 
y Travesía. Se contó con la 
participación de más de 350 
personas.

• Se realizó el campeona-
to de futbol interuniversi-
tario con la participación 
de centros universitarios y 
unidades académicas del 
campus central. Fue lleva-
do a cabo del 7 al 9 de julio 
de 2023 en los Campos del 
Roosevelt.

• Se juramentó a los atletas 
participantes de los Juegos 
Deportivos Universitarios 
Centroamericanos (JUDU-
CA) como protagonistas de 
la máxima justa deportiva 
de las universidades públi-
cas que están adscritas al 
Consejo Superior Univer-
sitario Centroamericano 
(CSUCA).

Proyección social, cultural y deportiva
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